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Arbeitsintegrationscoaching

Ein Angebot flr die Integrationsagenda Kanton Zirich und zuweisende Stellen

Das Arbeitsintegrationscoaching von HEKS MosaiQ begleitet qualifizierte Migrantinnen und Geflichtete
auf ihrem Weg in eine qualifizierte Tatigkeit im Schweizer Arbeitsmarkt und/oder in eine Ausbildung auf
Tertiarstufe, ausgehend vom Potenzial, den Kompetenzen und den Erfahrungen der einzelnen Person.

Das Angebot «<HEKS MosaiQ Arbeitsintegrationscoaching — alles aus einer Hand» umfasst drei Module.
Die Module kdnnen einzeln oder als gesamter Prozess durchlaufen werden.

HEKS MosaiQ Zirich

Anmeldung

Abklarung: Modul 1: Modul 2: Modul 3:

Kompetenzerfassung Arbeitsintegrationsplan Begleitung und Coaching
Standortgesprach als Umsetzung des
Arbeitsintegrationsplans

Begleitung wahrend
Praktikum/Ausbildung

Bewerbungs-
unterstiitzung

Folgende Mindestanforderungen gelten fiir die Teilnahme am Arbeitsintegrationscoaching von HEKS
MosaiQ:

Quialifikation und Arbeitserfahrung:

- Abgeschlossene tertidre Ausbildung im Herkunftsland und/oder
- Matura ohne Studium im Herkunftsland oder

- Matura mit unterbrochenem Studium wegen Flucht oder

- fundierte Berufserfahrung im Herkunftsland

Sprachkenntnisse: Deutsch mind. B1 mindlich, A2 schriftlich

Alter: ab 18 Jahre, ist individuell und abhangig von der beruflichen Erfahrung/Ausbildung und der
Fragestellung
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HEKS MosaiQ Arbeitsintegrationsplan (Modul 1)

Der Arbeitsintegrationsplan beschreibt die konkreten und realistischen Schritte, die fiir eine erfolgreiche
Arbeitsintegration notig sind, und verfolgt folgende Ziele:

- Kennen der beruflichen und schulischen Ressourcen und Kompetenzen sowie die Motivation
hinsichtlich «Arbeitsmarktintegration» und/oder «Bildung».

- Ruckmeldungen zu Entwicklungspotenzialen.

- Feedback Uber die realistischen Chancen im Schweizer Arbeitsmarkt und/oder fir die
Aufnahme einer Ausbildung.

- konkrete Vorschlage fur einen Laufbahnplan.

- Kennen der Zulassungsbedingungen zu einer Ausbildung.

- Kennen des Vorgehens bzgl. Diplomanerkennung.

Vorabklarungen

Vor dem Erstgesprach werden die bereits vorhandenen Unterlagen gesichtet (Vollstandigkeit der
Dokumente, Ubersetzungen und Beglaubigungen von Diplomen, Zeugnissen und weiteren Unterlagen,
etc. ) Es werden erste Abklarungen hinsichtlich Diplomanerkennung, Studienzulassung, Moglichkeiten
einer Validierung etc. gemacht. Diese Vorabklarungen werden in Abwesenheit, mit dem Einverstandnis
der Teilnehmenden, durchgefiihrt.

Gespréach: Standortbestimmung

Im Standortgesprach werden zusammen mit dem Teilnehmenden arbeitsmarkrelevante und
anforderungsorientierte Kompetenzen (berufliche Erfahrungen und Kompetenzen, berufliche und
personliche Biografie, Wiinsche, Motivation etc.) sowie die Bewerbungskompetenzen erhoben.

Wenn notig, folgen weitere Abklarungen beztiglich Diplomanerkennung und Studienzulassung sowie die
Kontaktaufnahme mit Berufsverbanden oder Ausbildungsinstitutionen. Dabei soll
eingeschatzt/eingeordnet werden, inwiefern die Berufserfahrungen/das Berufsbild der Teilnehmenden
den Anforderungen des Schweizer Arbeitsmarktes genlgen.

Schriftlicher Laufbahnplan FFST

Abschliessend erhélt die FFST einen schriftlichen Laufbahnplan mit konkreten Empfehlungen fir die
nachsten Schritte.
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HEKS MosaiQ Begleitung (Modul 2)

Ziele
Die Begleitung unterstitzt und fordert die Teilnehmenden auf ihrem Weg der Arbeitsintegration:

- Die Teilnehmenden nehmen weiteren Férdermassnahmen teil, um die formulierten Ziele zu
erreichen (z.B. IT-Kompetenzen, Sprache, berufsbezogene Weiterbildungen etc.).

- Die Diplome sind anerkannt.

- Ein qualifizierendes Praktikum im 1. Arbeitsmarkt wird gefunden

- Die Zulassung zu einer qualifizierenden Ausbildung (Universitat/ETH, FH etc.) ist erfolgt.

- Der Ubertritt in die Regelstruktur (Ausbildung, RAV etc.) ist erfolgt.

Umfang

Es findet monatlich mindestens ein Standortgesprach mit der/dem Teilnehmenden statt. Die Gesprache
kdnnen auf Wunsch auch digital (Skype, MS-teams, etc.) oder telefonisch stattfinden. Die FFST wird
regelmassig Uber den Stand der Umsetzung und Begleitung des Arbeitsintegrationsplans informiert. Je
nach Ziel sind ein oder mehrere auch gleichzeitig stattfindende Schritte nétig. Z.B.

Begleitung externer Férdermassnahmen

Koordination und Begleitung von externen Férdermassnahmen (z.B. PC-Kurs, Deutschkurs,
berufsbezogene Weiterbildung), basierend auf den im Arbeitsintegrationsplan empfohlenen,
individuellen Zielen.

Begleitung Diplomanerkennung

Klaren von formalen Voraussetzungen fur die Diplomanerkennung oder der Anerkennungsempfehlung

und Begleitung bei Diplomanerkennung/ Anerkennungsempfehlung, z.B.

- Registrierungen beim BAG (MedReg/PsyReg etc.), SRK Pre-Check und Anerkennung,

- Anerkennungsempfehlung flr nicht reglementierte Berufe,

- Begleitung und Unterstlitzung bei der Anerkennung und Validierung von Berufsabschliissen und
Arbeitserfahrungen aus dem Herkunftsland

Begleitung Ausbildung (Hochschule/ETH oder FH etc.)

Klaren der formalen Voraussetzungen der Studienzulassung, Ausbildungsbeginn und Unterstitzung bei
der Anmeldung zum Studium, Abklaren von Stipendien und Unterstiitzung beim Antrag

Begleitung (Integrations-) Praktikum im 1. Arbeitsmarkt

Suche nach einem qualifizierenden (Integrations-) Praktikum, Unterstiitzung beim Bewerbungsprozess
und bei administrativen Fragen (Vertrag, Arbeitsbewilligung etc.)
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HEKS MosaiQ Bewerbungsunterstiitzung (Modul 3)

Dieses Modul baut auf den Modulen 1 und 2 auf und unterstitzt die Teilnehmenden bei der
Stellensuche. Bei Teilnehmenden mit Arbeitsmarktpotential kann eine direkte Anmeldung durch die
FFST erfolgen, d.h. die Teilnehmenden missen nicht zwingend die Module 1 und 2 durchlaufen haben.

Die Bewerbungsunterstiitzung begleitet die Stellensuche der Teilnehmenden und verfolgt folgende Ziele:

- Eswird ein aktuelles und aussagekraftiges Bewerbungsdossier erarbeitet.

- Der Bewerbungsprozess wird vorbereitet und begleitet.

- Die stellensuchenden Teilnehmenden sind in der Lage selbststandig Stellen zu suchen und
konnen sich ein berufliches Netzwerk aufbauen.

- HEKS MosaiQ unterstltzt, mittels gezielter Direktanfrage von Arbeitgebenden bei der
Stellensuche.

- Eine qualifizierte Tatigkeit im 1. Arbeitsmarkt zu einem orts- und brancheniblichen Lohn ist
gefunden.

Umfang

Es findet monatlich mindestens ein Gesprach statt. Die Gesprache konnen auf Wunsch auch digital oder
telefonisch stattfinden. Bei Bedarf finden gemeinsame Gesprache mit den Arbeitgebenden und/oder
weiteren involvierten Akteurlnnnen statt. Die FFST wird regelmassig Uber den Stand der Stellensuche
informiert und beinhaltet:

- Dossier-Check und Erstellen eines individuellen und aussagekraftigen Bewerbungsdossiers
- Realistische Planung der Stellensuche
- Aktivieren des Netzwerks von HEKS MosaiQ
- Kontakte zu Berufsverbanden, Branchenvertretungen etc. herstellen
- Gezieltes Ansprechen maglicher Arbeitgebender durch HEKS MosaiQ
- Regelmassige Feedbackgesprache mit den Teilnehmenden
- Begleitung der Stellensuche der Teilnehmenden:
- Inserate suchen, Netzwerke aufbauen und aktivieren
- Unterstlitzung beim Schreiben und verschicken von Bewerbungen
- Vorbereiten auf Vorstellungsgesprache
- Nachbereitung der Gesprache
- Umgang mit Absagen
- Unterstlitzung bei den Lohn- und Vertragsverhandlungen
- Unterstitzung in administrativen Fragen (z.B. Arbeitsbewilligungen etc.)

Nachbegleitung

Begleitung wahrend der Probezeit, maximal 3 Monate, inklusive regelmassige Standortgesprache und
Abschlussgesprach (supported employment)
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Anmeldung

= erfolgt Uber die zuweisende Stelle mittels Anmeldeformular
https://www.heks.ch/was-wir-tun/heks-mosaig-zuerich

Abbruchregelung

Modul 2 und Modul 3 sowie das Gesamtangebot konnen jederzeit zugunsten eines Stellenantrittes oder
einer anderen Anschlusslosung in Absprache mit der FFST per Ende Monat beendet werden.

Stellt HEKS MosaiQ Zdirich nach dem ersten Gesprach fest, dass das gewahlte Modul fir die
teilnehmende Person ungeeignet ist, wird eine Pauschale von CHF 360 in Rechnung gestellt.

Annulationskostenregelung
Wird das gewahlte Modul vor dem ersten Gesprach abgebrochen, entstehen keine Kosten.

Gultigab 01.01. 2023
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